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APRESENTAÇÃO DO DOCUMENTO  

 

Este documento compõe o Processo de Prestação de Contas Ordinárias do Exercício de 2016 do 

Serviço Nacional de Aprendizagem Industrial - Departamento Regional de Santa Catarina, estando 

em consonância com os dispositivos legais e institucionais aos quais o SENAI/SC está subordinado, 

quais sejam: Artigo 70 da Constituição Federal, Instrução Normativa TCU nº 63/2010, Instrução 

Normativa TCU nº 72/2013, Decisão Normativa TCU nº 154/2016, Decisão Normativa TCU nº 

156/2016 e Portaria TCU nº 59/2017. 

 

 

 

ELEMENTOS DO PROCESSO DE PRESTAÇÃO DE CONTAS ORDINÁRIAS ANUAL  

 

O Processo de Prestação de Contas Ordinárias Anual é constituído pelas peças a seguir relacionadas, 

conforme Instrução Normativa do TCU Nº 63/2010 (art. 13 incisos I, II e III). 

 

I ï Rol de Responsáveis 

 

I I ï Relatório de Gestão (Anexo II  da Decisão Normativa TCU Nº 154, de 19 de outubro de 2016) 

 

III  - Relatórios, Pareceres e Declarações 
 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

I ï ROL DE RESPONSĆVEIS 
 

 

 

 

 

Rol de Responsáveis do exercício de 2016 apresentado 

aos órgãos de controle interno e externo como elemento 

a que esta UPC está obrigada, preparada e apresentada 

nos termos do Art. 10 da IN TCU nº 63/2010, de 1º de 

setembro de 2010 e Art . 10 da DN TCU nº 156/2016, de 

30 de novembro de 2016. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Florianópolis, fevereiro de 2017 
 

 

 

 

 

 

 



 

ROL DOS RESPONSÁVEIS   

 

GESTÃO: 2016 

 
 

UNIDADE JURISDICIONADA:  Departamento Regional do SESI-SC ï cód. 389021 

 

DADOS DO RESPONSÁVEL 

Nome: 
GLAUCO JOSÉ CÔRTE 

Data Nascimento: 19/03/1943 
CPF: 003.467.999-53 

Endereço Residencial: R: Capitão Romualdo de Barros, 705 -  Casa 28 - Carvoeira 

Cidade: Florianópolis UF: SC CEP: 88040-600 

Telefone: 48  3231-4116 Fax: 48 3334-5623 E-mail:  presidente@fiesc.com.br 

INFORMAÇÕES DO CARGO OU FUNÇÃO  

Natureza de Responsabilidade: I. Dirigente Máximo da Unidade Jurisdicionada 

Nome do Cargo ou Função: Diretor Regional do SESI e Presidente do Conselho Regional do SESI-SC 

Ato de Designação Ato de Exoneração Período de gestão no exercício 

Nome e número Data Nome e número Data Início Fim 

Termo de Posse  15/08/2014   

01/01/2016 

10/01/2016 

13/06/2016 

11/09/2016 

20/10/2016 

10/11/2016 

23/11/2016 

06/01/2016 

03/06/2016 

06/09/2016 

11/10/2016 

04/11/2016 

18/11/2016 

31/12/2016 

 

 

DADOS DO RESPONSÁVEL 

Nome: 
ARNALDO HUEBL  

Data Nascimento: 01/05/1947 
CPF: 121.274.349-00 

Endereço Residencial: R: Ewaldo Antonio Buschle, 265 - Centro 

Cidade: São Bento do Sul UF: SC CEP: 89280-082 

Telefone: 49 3631-0512 Fax:  E-mail:  
mw@moveisweihermann. 

com.br 

INFORMAÇÕES DO CARGO OU FUNÇÃO  

Natureza de Responsabilidade: 
II. Membro de Diretoria. (Vice-Presidente Regional da FIESC ï Região 

Planalto Norte) 

Nome do Cargo ou Função: Presidente do Conselho Regional do SESI-SC, interino. 

Ato de Designação Ato de Exoneração Período de gestão no exercício 

Nome e número Data Nome e número Data Início Fim 

Portaria 0018/2016 06/01/2016   07/01/2016 09/01/2016 

 

 

 

 

 

 

 



 

DADOS DO RESPONSÁVEL 

Nome: 
MARIO CEZAR DE AGUIAR  

Data Nascimento: 30/04/1954 
CPF: 247.583.459-53 

Endereço Residencial: R Helmuth Strelow, 276 - casa 28 - Condomínio Orleans - Costa e Silva 

Cidade: Joinville UF: SC CEP: 89204-700 

Telefone: 47 3028-7473 Fax:  E-mail:  mario@vectrapar.com.br 

INFORMAÇÕES DO CARGO OU FUNÇÃO  

Natureza de Responsabilidade: II. Membro de Diretoria. (1º Vice-Presidente da FIESC)  

Nome do Cargo ou Função: Presidente do Conselho Regional do SESI-SC, interino. 

Ato de Designação Ato de Exoneração Período de gestão no exercício 

Nome e número Data Nome e número Data Início Fim 

Estatuto FIESC ï Art.  

24 - Termo Posse  

 

15/08/2014 

 
  

04/06/2016 

07/09/2016 

 

12/06/2016 

10/09/2016 

 

Portaria 1347/16 

 

03/11/2016 

 
  

05/11/2016 

 

09/11/2016 

 

Estatuto FIESC ï Art.  

24 - Termo Posse 
15/08/2014   19/11/2016 22/11/2016 

 

DADOS DO RESPONSÁVEL 

Nome: 
TITO ALFREDO SCHMITT  

Data Nascimento: 01/07/1948 
CPF: 448.522.238-15 

Endereço Residencial: R:  Campolino Alves, nº 362, bairro: Coqueiros 

Cidade: Florianópolis UF: SC CEP: 88085-100 

Telefone: 48 3244-1177 Fax:  E-mail:  titoschmitt500@hotmail.com 

INFORMAÇÕES DO CARGO OU FUNÇÃO  

Natureza de Responsabilidade: II. Membro de Diretoria. (Vice-Presidente Regional FIESC ï Região Sudeste) 

Nome do Cargo ou Função: Presidente do Conselho Regional do SESI-SC, interino. 

Ato de Designação Ato de Exoneração Período de gestão no exercício 

Nome e número Data Nome e número Data Início Fim 

Portaria 1244/2016 03/10/2016   12/10/2016 15/10/2016 

 

DADOS DO RESPONSÁVEL 

Nome: 
CÉLIO BAYER  

Data Nascimento: 03/09/1953 
CPF: 194.453.779-15 

Endereço 

Residencial: 
R: Fritz Bartel, nº 711, bairro: Baipendi    

Cidade: Jaraguá do Sul UF: SC CEP: 89256-120 

Telefone: 49 2106-0555 Fax:  E-mail:  celio@indumak.com.br 

INFORMAÇÕES DO CARGO OU FUNÇÃO  

Natureza de Responsabilidade: 
II. Membro de Diretoria. (Vice-Presidente Regional FIESC ï Região Vale do 

Itapocu 

Nome do Cargo ou Função: Presidente do Conselho Regional do SESI-SC, interino. 

Ato de Designação Ato de Exoneração Período de gestão no exercício 

Nome e número Data Nome e número Data Início Fim 



 

Portaria 1245/2016 03/10/2016   16/10/2016 19/10/2016 

DADOS DO RESPONSÁVEL 

Nome: 
FABRÍZIO MACHADO PEREIRA  

Data Nascimento: 15/12/1973 
CPF: 923.652.139-87 

Endereço Residencial: 
Rod. João Paulo, 820, bairro João Paulo ï Edif. Mirante da Bela Vista, Bloco C ï  

Apto. 102  

Cidade: Florianópolis UF: SC CEP: 88030-300 

Telefone: 48 3231-4141 Fax: 48 3231-4324 E-mail:  fabrizio-pereira@sesisc.org.br 

INFORMAÇÕES DO CARGO OU FUNÇÃO  

Natureza de Responsabilidade: II. Membro de Diretoria   

Nome do Cargo ou Função: 
 Superintendente do SESI-SC. 

                                                        

Ato de Designação Ato de Exoneração Período de gestão no exercício 

Nome e número Data Nome e número Data Início Fim 

Portaria 121/2013 

 

 

04/09/2013 

 

 

  

01/01/2016 

24/01/2016 

04/08/2016 

 

03/01/2016 

24/07/2016 

11/12/2016  

 

 

DADOS DO RESPONSÁVEL 

Nome: 
FABRÍZIO MACHADO PEREIRA  

Data Nascimento: 15/12/1973 
CPF: 923.652.139-87 

Endereço Residencial: 
Rod. João Paulo, 820, bairro João Paulo ï Edif. Mirante da Bela Vista, Bloco C ï  

Apto. 102  

Cidade: Florianópolis UF: SC CEP: 88030-300 

Telefone: 48 3231-4141 Fax: 48 3231-4324 E-mail:  fabrizio-pereira@sesisc.org.br 

INFORMAÇÕES DO CARGO OU FUNÇÃO  

Natureza de Responsabilidade: II. Membro de Diretoria (Superintendente do SESI-SC)  

Nome do Cargo ou Função:  Diretor Técnico, interino                                                       

Ato de Designação Ato de Exoneração Período de gestão no exercício 

Nome e número Data Nome e número Data Início Fim 

Portaria 121/2013 

 

 

04/09/2013 

 

 

  

01/01/2016 

10/10/2016 

 

03/01/2016 

19/10/2016 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

DADOS DO RESPONSÁVEL 

Nome: 
MARCO AURÉLIO PRASS GOETTEN  

Data Nascimento: 23/03/1978 
CPF: 003 433 089 59 

Endereço Residencial: R: Desembargador Pedro Silva, 2100, apto 405, bloco D, Coqueiros 

Cidade: Florianópolis UF: SC CEP: 88080-700 

Telefone: 48 3231-4145 Fax: 48 3231-4324 E-mail:  marco.goetten@sesisc.org.br 

INFORMAÇÕES DO CARGO OU FUNÇÃO  

Natureza de Responsabilidade: II. Membro de Diretoria  

Nome do Cargo ou Função: Diretor Técnico  

Ato de Designação Ato de Exoneração Período de gestão no exercício 

Nome e número Data Nome e número Data Início Fim 

Portaria 580/2015  07/08/2015   
10/01/2016 

20/10/2016 

09/10/2016 

31/12/2016 

 

DOS DO RESPONSÁVEL 

Nome: 
MARCO AURÉLIO PRASS GOETTEN  

Data Nascimento: 23/03/1978 
CPF: 003 433 089 59 

Endereço Residencial: R: Desembargador Pedro Silva, 2100, apto 405, bloco D, Coqueiros 

Cidade: Florianópolis UF: SC CEP: 88080-700 

Telefone: 48 3231-4145 Fax: 48 3231-4324 E-mail:  marco.goetten@sesisc.org.br 

INFORMAÇÕES DO CARGO OU FUNÇÃO  

Natureza de Responsabilidade: II. Membro de Diretoria  

Nome do Cargo ou Função: 
Superintendente, interino 

 

Ato de Designação Ato de Exoneração Período de gestão no exercício 

Nome e número Data Nome e número Data Início Fim 

Portaria 580/2015 07/08/2015   

10/01/2016 

25/07/2016 

12/12/2016 

23/01/2016 

03/08/2016 

31/12/2016 

 

DADOS DO RESPONSÁVEL 

Nome: 
LUIS CARLOS GUEDES 

Data Nascimento: 04/11/1954 
CPF: 010.382.208-90 

Endereço Residencial: R: Itaiópolis, 254, Apto. 902 - América 

Cidade: Joinville UF: SC CEP: 89204-100 

Telefone: 47 4009-8269 Fax:  E-mail:  lguedes@tupy.com.br 

INFORMAÇÕES DO CARGO OU FUNÇÃO  

Natureza de Responsabilidade: III. Membro de Órgão Colegiado 

Nome do Cargo ou Função: Representante da Indústria - Titular 

Ato de Designação Ato de Exoneração Período de gestão no exercício 

Nome e número Data Nome e número Data Início Fim 

- Resolução Diretoria 

FIESC Nº 003/2014 
01/03/2014   01/01/2016 29/02/2016 

 



 

DADOS DO RESPONSÁVEL 

Nome: 
LUIZ EDUARDO BROERING  

Data Nascimento:  29/10/1953 
CPF: 219.629.019-04 

Endereço Residencial: Avenida Presidente Vargas, 1248 ï Coral 

Cidade: Lages UF: SC CEP: 88509-501 

Telefone: 49 3223-3577 Fax:  E-mail:  eduardo@metalurgicastampos.com.br 

INFORMAÇÕES DO CARGO OU FUNÇÃO  

Natureza de Responsabilidade: III. Membro de Órgão Colegiado 

Nome do Cargo ou Função: Representante da Indústria - Titular 

Ato de Designação Ato de Exoneração Período de gestão no exercício 

Nome e número Data Nome e número Data Início Fim 

- Resolução Diretoria 

FIESC Nº 003/2014 
01/03/2014   01/01/2016 29/02/2016 

 

DADOS DO RESPONSÁVEL 

Nome: 
MARIA REGINA DE LOYOLA RODRIGUES ALVES  

Data Nascimento: 15/07/1957 
CPF: 312.550.519-49   

Endereço Residencial: R: Presidente Nasser, nº 303 ï Bairro: Glória 

Cidade: Joinville UF: SC CEP: 89216-276 

Telefone: 47 3441-3113 Fax: 47 3433-3391 E-mail:  margi@lepper.com.br 

INFORMAÇÕES DO CARGO OU FUNÇÃO  

Natureza de Responsabilidade: III. Membro de Órgão Colegiado 

Nome do Cargo ou Função:  Representante da Indústria - Titular 

Ato de Designação Ato de Exoneração Período de gestão no exercício 

Nome e número Data Nome e número Data Início Fim 

- Resolução Diretoria 

FIESC Nº 003/2014 
01/03/2014   01/01/2016 29/02/2016 

 

DADOS DO RESPONSÁVEL 

Nome: 
ULRICH KUHN  

Data Nascimento: 27/09/1943 
CPF: 003.696.329-15   

Endereço Residencial: R: Thomé Braga, nº 255, Apto. 801 ï bairro: Jardim Blumenau 

Cidade: Blumenau UF: SC CEP: 89010-570 

Telefone: 47 3321-3166 Fax: 47 3321-3602 E-mail:  ukuhn@hering.com.br 

INFORMAÇÕES DO CARGO OU FUNÇÃO  

Natureza de Responsabilidade: III. Membro de Órgão Colegiado 

Nome do Cargo ou Função:  Representante da Indústria - Titular 

Ato de Designação Ato de Exoneração Período de gestão no exercício 

Nome e número Data Nome e número Data Início Fim 

- Resolução Diretoria 

FIESC Nº 003/2014 
01/03/2014   01/01/2016 29/02/2016 

 



 

DADOS DO RESPONSÁVEL 

Nome: 
RAMIRO CARDOSO  

Data Nascimento: 27/12/1960   
CPF: 378.269.309-44 

Endereço Residencial: Rodovia SC444, 200 - Km 03 - Liri  

Cidade: Içara UF: SC CEP: 88820-000 

Telefone: 48 3462-0597 Fax:  E-mail:  b.bislau@terra.com.br 

INFORMAÇÕES DO CARGO OU FUNÇÃO  

Natureza de Responsabilidade: III. Membro de Órgão Colegiado 

Nome do Cargo ou Função: Representante da Indústria - Suplente 

Ato de Designação Ato de Exoneração Período de gestão no exercício 

Nome e número Data Nome e número Data Início Fim 

- Resolução Diretoria 

FIESC Nº 003/2014 
01/03/2014   01/01/2016 29/02/2016 

 

DADOS DO RESPONSÁVEL 

Nome: 
ELIEZER DA SILVA MATOS  

Data Nascimento: 17/06/1965   
CPF: 564.111.629-72 

Endereço Residencial: R: Lontras, 138 - Salto 

Cidade: Blumenau UF: SC CEP: 89031-020 

Telefone: 47 3236-9651 Fax:  E-mail:  eliezer.matos@coteminas.com.br 

INFORMAÇÕES DO CARGO OU FUNÇÃO  

Natureza de Responsabilidade: III. Membro de Órgão Colegiado 

Nome do Cargo ou Função: Representante da Indústria - Suplente 

Ato de Designação Ato de Exoneração Período de gestão no exercício 

Nome e número Data Nome e número Data Início Fim 

- Resolução Diretoria 

FIESC Nº 003/2014 
01/03/2014   01/01/2016 29/02/2016 

 

DADOS DO RESPONSÁVEL 

Nome: 
ELIAS ROGÉRIO LUNARDI  

Data Nascimento: 10/01/1975 
CPF: 141.933.158-27 

Endereço Residencial: R: Lauro Graeff, nº 113, Bairro: Estrela  

Cidade: São Miguel Do Oeste UF: SC CEP: 89900-000 

Telefone: 49 3621-0314 Fax:  E-mail:  elias@macodesc.com.br 

INFORMAÇÕES DO CARGO OU FUNÇÃO  

Natureza de Responsabilidade: III. Membro de Órgão Colegiado 

Nome do Cargo ou Função: Representante da Indústria - Suplente 

Ato de Designação Ato de Exoneração Período de gestão no exercício 

Nome e número Data Nome e número Data Início Fim 

- Resolução Diretoria 

FIESC Nº 003/2014 
01/03/2014   01/01/2016 29/02/2016 

 



 

Nome: 
RAFAEL LANDO MENUTE  

Data Nascimento: 09/03/1975 
CPF: 001.114.079-82 

Endereço Residencial: R: Domingos Machado de Lima, 300, Apto. 501 - Centro 

Cidade: Concórdia UF: SC CEP: 89700-000 

Telefone: 49 3301-3290 Fax:  E-mail:  rafael.menute@brf-br.com 

INFORMAÇÕES DO CARGO OU FUNÇÃO  

Natureza de Responsabilidade: III. Membro de Órgão Colegiado 

Nome do Cargo ou Função: Representante da Indústria - Titular 

Ato de Designação Ato de Exoneração Período de gestão no exercício 

Nome e número Data Nome e número Data Início Fim 

- Resolução Diretoria 

FIESC Nº 002/2016 
01/03/2016   01/03/2016 

Solicitou 

desligamento 

em 04/08/16. 

 

DADOS DO RESPONSÁVEL 

Nome: 
ADEMIR JOSÉ PEREIRA  

Data Nascimento: 25/05/1947  
CPF: 050.442.519-68 

Endereço Residencial: R: Arthur Olinger, 125 

Cidade: Brusque UF: SC CEP: 88350-250 

Telefone: 47 3351-1837 Fax:  E-mail:  ademirjosepereira@gmail.com 

INFORMAÇÕES DO CARGO OU FUNÇÃO  

Natureza de Responsabilidade: III. Membro de Órgão Colegiado 

Nome do Cargo ou Função: 
Representante da Indústria ï Suplente (01/01 a 29/02/2016) 

Representante da Indústria ï Titular  (01/03 a 31/12/2016)  

Ato de Designação Ato de Exoneração Período de gestão no exercício 

Nome e número Data Nome e número Data Início Fim 

- Resolução Diretoria 

FIESC Nº 003/2014 

 

- Indicado Titular: 

Resolução Diretoria 

FIESC Nº 002/2016 

01/03/2014 

 

 

01/03/2016 

  

01/01/2016 

 

 

01/03/2016 

29/02/2016 

 

 

31/12/2016 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

DADOS DO RESPONSÁVEL 

Nome: 
ERNANI RICARDO FEZER  

Data Nascimento: 17/02/1965 
CPF: 508.036.209-00 

Endereço Residencial: R: Conselheiro Mafra, 363 - Apto. 81 - Centro 

Cidade: Caçador UF: SC CEP: 89500-000 

Telefone: 49 3561-6700 Fax:  E-mail:  ernani@guararapes.com.br 

INFORMAÇÕES DO CARGO OU FUNÇÃO  

Natureza de Responsabilidade: III. Membro de Órgão Colegiado 

Nome do Cargo ou Função: 
Representante da Indústria ï Suplente (01/03 a 22/09/2016) 

Representante da Indústria ï Titular  (23/09  a 31/12/2016) 

Ato de Designação Ato de Exoneração Período de gestão no exercício 

Nome e número Data Nome e número Data Início Fim 

- Resolução Diretoria 

FIESC Nº 002/2016 

 

- Indicado Titular: 

Resolução Diretoria 

FIESC Nº 008/2016 

01/03/2016 

 

 

 

23/09/2016 

  

01/03/2016 

 

 

 

23/09/2016 

22/09/2016 

 

 

 

31/12/2016 

 

Nome: 
HILTON JOSÉ DA VEIGA FARIA  

Data Nascimento: 25/03/1958 
CPF: 290.640.319-91 

Endereço Residencial: R: Uruguai, 162 ï Bairro: Centro 

Cidade: Jaraguá do Sul UF: SC CEP: 89256-900 

Telefone: 47 3276-4506 Fax:  E-mail:  hiltonfaria@weg.net 

INFORMAÇÕES DO CARGO OU FUNÇÃO  

Natureza de Responsabilidade: III. Membro de Órgão Colegiado 

Nome do Cargo ou Função: Representante da Indústria - Titular 

Ato de Designação Ato de Exoneração Período de gestão no exercício 

Nome e número Data Nome e número Data Início Fim 

- Resolução Diretoria 

FIESC Nº 002/2016 
01/03/2016   01/03/2016 31/12/2016 

 

Nome: 
SERGIO LUIS PIRES 

Data Nascimento: 04/11/1960 
CPF: 005.524.638-92 

Endereço Residencial: Alameda Adolfo Schmalz, 100 ï Bairro Vorsdadt 

Cidade: Blumenau UF: SC CEP: 89015-405 

Telefone: 47 3144-8044 Fax:  E-mail:  sergio.pires@tecnoblu.com.br 

INFORMAÇÕES DO CARGO OU FUNÇÃO  

Natureza de Responsabilidade: III. Membro de Órgão Colegiado 

Nome do Cargo ou Função: Representante da Indústria - Titular 

Ato de Designação Ato de Exoneração Período de gestão no exercício 

Nome e número Data Nome e número Data Início Fim 

- Resolução Diretoria 

FIESC Nº 002/2016 
01/03/2016   01/03/2016 31/12/2016 

 



 

DADOS DO RESPONSÁVEL 

Nome: 
FERNANDO MAYER  

Data Nascimento: 08/12/1969 
CPF: 760.560.159-04 

Endereço Residencial: R: Dom Pedro I,  200 - Centro 

Cidade: Pomerode UF: SC CEP: 89107-000 

Telefone: 47 3397-2209 Fax:  E-mail:  fernando@mayer.ind.br 

INFORMAÇÕES DO CARGO OU FUNÇÃO 

Natureza de Responsabilidade: III. Membro de Órgão Colegiado 

Nome do Cargo ou Função:  Representante da Indústria - Suplente 

Ato de Designação Ato de Exoneração Período de gestão no exercício 

Nome e número Data Nome e número Data Início Fim 

- Resolução Diretoria 

FIESC Nº 002/2016 
01/03/2016   01/03/2016 31/12/2016 

 

DADOS DO RESPONSÁVEL 

Nome: 
FERNANDO FEY 

Data Nascimento: 09/03/1985 
CPF: 048.768.049-90 

Endereço Residencial: R: Espanha, 97 -  Apto. 201 - Centro 

Cidade: Indaial UF: SC CEP: 89130-000 

Telefone: 47 3301-7000 Fax:  E-mail:  fernando@fey.com.br 

INFORMAÇÕES DO CARGO OU FUNÇÃO  

Natureza de Responsabilidade: III. Membro de Órgão Colegiado 

Nome do Cargo ou Função:  Representante da Indústria - Suplente 

Ato de Designação Ato de Exoneração Período de gestão no exercício 

Nome e número Data Nome e número Data Início Fim 

- Resolução Diretoria 

FIESC Nº 002/2016 
01/03/2016   01/03/2016 31/12/2016 

 

DADOS DO RESPONSÁVEL 

Nome: 
ALEXSANDRO DA CRUZ BARBOSA  

Data Nascimento: 07/03/1975 
CPF: 912.703.839-49 

Endereço Residencial: R: Silvio Búrigo, 2164 ï Monte Castelo 

Cidade: Tubarão UF: SC CEP: 88702-501 

Telefone: 48 3622-0024 Fax:  E-mail:  
alexsandro@madeirascidadeazul.

com.br 

INFORMAÇÕES DO CARGO OU FUNÇÃO  

Natureza de Responsabilidade: III. Membro de Órgão Colegiado 

Nome do Cargo ou Função:  Representante da Indústria - Suplente 

Ato de Designação Ato de Exoneração Período de gestão no exercício 
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UPC Unidade Prestadora de Contas 

VDI Infraestrutura de Virtualização de Desktop 

  



 

1. APRESENTAÇÃO 

 

Este relatório de gestão foi estruturado nos termos do art. 70 da Constituição Federal e de acordo com 

as disposições da IN TCU nº 63/2010, IN TCU nº 72/2013, DN TCU nº 154/2016, DN TCU nº 

156/2016 e Portaria TCU nº 59/2017. 

 

Destacamos a seguir os itens do Anexo Único da Portaria TCU nº 59/2017 que não são aplicáveis ao 

SESI/SC ou que não há conteúdo a ser declarado no exercício em referência: 

 

Item 3.3.1 ï Execução física e financeira das ações da Lei Orçamentária Anual de 

responsabilidade da unidade - Não aplicável à natureza jurídica da Unidade Prestadora de Contas. 

 

Item 4.4 ï Atividades de correição e apuração de ilícitos administrativos - Não aplicável à 

natureza jurídica da Unidade Prestadora de Contas. 

 

Item 5.2.1 ï Gestão do patrimônio imobiliário da União - Não aplicável à natureza jurídica da 

Unidade Prestadora de Contas. 

 

Item 5.4.1 ï Adoção de critérios de sustentabilidade ambiental na aquisição de bens e na 

contratação de serviços ou obras - Não aplicável à natureza jurídica da Unidade Prestadora de 

Contas. 

 

Item 6.2 ï Carta de Serviços ao Cidadão - Não aplicável à natureza jurídica da Unidade Prestadora 

de Contas. 

 

Item 7.3 - Sistemática de apuração de custos no âmbito da unidade - Não aplicável à natureza 

jurídica da Unidade Prestadora de Contas. 

 

Item 8.3 ï Medidas administrativas para a apuração de responsabilidade por dano ao Erário - 
Não aplicável à natureza jurídica da Unidade Prestadora de Contas. 

 

Item 8.4 ï Demonstração da conformidade do cronograma de pagamentos de obrigações com o 

disposto no art. 5º da Lei 8.666/1993 - Não aplicável à natureza jurídica da Unidade Prestadora de 

Contas. 

 

Relatórios e Pareceres - Declarações de Integridade - Declaração de integridade e completude 

dos registros no Sistema de Apreciação e Registro dos Atos de Admissão e Concessões - Não 

aplicável à natureza jurídica da Unidade Prestadora de Contas. 

 

Principais realizações da gestão no exercício 

 

O ano de 2016 o SESI/SC manteve o foco nas atuações em educação e qualidade de vida, garantindo 

a oferta de cursos, ampliando o nível de escolaridade do trabalhador, promovendo o engajamento em 

ações de segurança e saúde dos trabalhadores, promovendo a melhoria da gestão dos riscos nos 

aspectos regulatórios, afastamento e processos trabalhistas da indústria e inserindo jovens talentos na 

indústria e o desenvolvimento de trabalhadores e lideranças da indústria. 

 

Os mais de 5.300 mil colaboradores focaram seus esforços no crescimento da atuação com 

sustentabilidade. Com desempenho reconhecido pela sociedade e pelos trabalhadores da indústria, a 

estrutura foi ampliada e encerrou-se o ano com: 272 unidades fixas, 50 unidades escolares, 438 salas 

de aula, 15 bibliotecas, 74 unidades móveis, 10 instalações esportivas, 75 farmácias e outras 90 

unidades de alimentação e 19 academias. 



 

 

Abaixo serão destacadas as principais realizações da gestão no exercício: 

 

O ano foi marcado primeiramente pela maior campanha de vacina da história, que vacinou 275 mil 

trabalhadores num total de mais 400 mil vacinas aplicadas. Desta forma, imunizou ӎ dos 

trabalhadores de Santa Catarina contra a gripe auxiliando na diminuição de adoecimentos e 

afastamentos. Outra grande realização no ano foi a consolidação do maior Circuito de Corridas do 

Sul do Brasil, com 16 corridas que mobilizaram mais de 15 mil pessoas. Com a ação, o SESI/SC 

promoveu hábitos saudáveis e ainda contribuiu com recursos financeiros em doações para entidades 

com projetos sociais. 

 

O SESI/SC venceu pelo 11Ü ano consecutivo o pr°mio Marca Brasil como a ñMelhor Empresa de 

Gin§stica Laboralò e recebeu o Pr°mio Empresa Cidad« ADVB/SC pela sua atuação em Saúde no 

Estado. 

 

Foram realizados 5 workshops da Aliança Saúde e Competividade com o foco em debater os desafios 

e as perspectivas para a saúde do trabalhador unindo os líderes empresariais, representantes do 

governo, instituições de ensino, sindicatos e associações. A Aliança Saúde e Competitividade realizou 

missão aos Estados Unidos, que promoveu integração de líderes institucionais e empresariais na área 

da saúde para a prospecção de ações estratégicas, construção de novos conhecimentos, identificação 

de expertise e recursos econômicos para a alavancagem de ações de desenvolvimento humano para a 

indústria. Ao mesmo tempo, a missão teve uma agenda institucional, voltada a encontros para 

avaliação de ações conjuntas entre SESI/SC e as organizações de interesse. 

 

Ações de promoção da saúde nos serviços de alimentação e farmácia cumpriram um papel importante 

na sensibilização dos trabalhadores para promoção de comportamentos mais saudáveis com 

campanhas envolvendo hábitos alimentares, controle de diabetes, controle de consumo de sódio e 

gordura. 

 

Foram desenvolvidos mais de 30 modelos de guarda-corpo e rodapés, que evitam quedas e aumentam 

a segurança na construção civil. A iniciativa é exemplo de resultado do Edital de Inovação SESI e 

SENAI e de parceria com o Sindicato da Indústria da Construção e Fundação Jorge Duprat de 

Segurança e Medicina do Trabalho (Fundacentro). 

 

Na busca para garantir a oferta de cursos e em parceria com o Departamento Nacional, o SESI/SC foi 

um dos três estados brasileiros convidados para implantar um projeto diferenciado e inovador no 

campo da Educação de Jovens e Adultos articulado a cursos de Qualificação Profissional, na 

modalidade EaD.  

 

O SESI/SC incrementou seu portfólio de cursos em educação de jovens e adultos promovendo o 

desenvolvimento de habilidades socioemocionais por meio do Programa de Desenvolvimento 

Interpessoal de Equipes, além de continuar promovendo comportamentos seguros e saudáveis por 

meio da Educação Continuada em Saúde. 

 

Com o objetivo de apoiar a indústria no desenvolvimento de suas lideranças, o SESI/SC investiu na 

ampliação do portfólio que aborda essa temática, por meio do lançamento do Programa Liderança e 

Engajamento Master, que visa ao desenvolvimento de líderes em competências alinhadas aos desafios 

do século XXI. 

 

Foi apresentado ao Conselho Estadual de Educação de Santa Catarina - CEE/SC, o novo projeto 

pedagógico da EJA que incorpora a metodologia de reconhecimento de saberes e o ensino por 

competências vinculados às quatro áreas de conhecimento na modalidade EaD, com interatividade 



 

virtual. Esse modelo proposto pelo SESI/SC, validado pelo Conselho Nacional de Educação - CNE, 

será mais atrativo ao estudante, promoverá maior retenção e, por conseguinte maior conclusão dos 

alunos nos cursos de ensino fundamental e médio nessa modalidade de ensino, além de desenvolver 

competências necessárias ao mundo do trabalho e ao exercício de sua cidadania. 

 

Tivemos a realização do I Seminário Internacional de Educação Infantil reunindo 360 educadores da 

primeira infância da rede SESIEscola e de instituições educacionais públicas e privadas de Santa 

Catarina e de outros estados brasileiros. 

 

Através do SEI Ciências, o SESI/SC realizou mais de 11.600 matrículas em ações educativas que 

tratam do tema Energia (Eletricidade: se liga aí), para estudantes de escolas públicas e privadas, além 

de trabalhadores da indústria, incorporando uma metodologia de ensino, baseada nos princípios do 

ñDo it yourselfò e ñDo with othersò.  

 

O SESI Robótica de Santa Catarina, que integra os currículos do Ensino Fundamental, da Educação 

de Jovens e Adultos e da Educação Continuada, proporcionou a participação de nossos estudantes em 

torneios de âmbito regional, nacional e internacional, garantindo premiações na etapa nacional e 

internacional do Torneio de Robótica FLL, na fase estadual e nacional da Olimpíada Brasileira de 

Robótica, relacionadas à trabalho em equipe, desempenho e robustez do robô. Além da premiação de 

Campeões (Champions Awards) no Festival de Robótica promovido pela CNI na Olimpíada do 

Conhecimento. 

 

Principais dificuldades encontradas pela UPC para realização dos objetivos no exercício 

 

No ano de 2016 os reflexos da crise político-econômica nacional exigiram perseverança e criatividade 

da indústria catarinense. O desajuste político contaminou a economia e derrubou os principais 

indicadores, como produção, o nível de emprego e as exportações no Estado. O conjunto desses fatos 

fez com que nossos serviços fossem afetados, principalmente na Educação e Odontologia com o 

aumento do índice de desemprego. 

 

Apesar dos grandes desafios no ano, o SESI/SC superou seus resultados financeiros, mantendo 

estabilizado o fluxo de caixa mesmo com a ampliação dos investimentos. 

 

  



 

3. VISÃO GERAL  

 

3.1. Finalidade e Competências 

 

O Serviço Social da Indústria (SESI) é a entidade vinculada à Federação das Indústrias do Estado de 

Santa Catarina (FIESC) responsável pela prestação de serviços voltados à saúde e bem-estar dos 

trabalhadores e seus dependentes. É uma entidade de direito privado, nos termos da lei civil, com a 

responsabilidade de prestar assistência social aos trabalhadores industriais e de atividades 

assemelhadas no Estado de Santa Catarina. Tem por escopo definido no seu regulamento, estudar, 

planejar e executar medidas que contribuam diretamente para o bem-estar social dos trabalhadores na 

indústria e nas atividades assemelhadas, promovendo a melhoria do padrão de vida, e o 

desenvolvimento do espírito de solidariedade entre classes. 

 

Os produtos do SESI/SC possibilitam às indústrias o cumprimento de seu papel social e a organização 

de um ambiente de trabalho saudável, que permitem a conquista de resultados mais significativos 

para as indústrias e as pessoas. Seus serviços convergem de forma integrada para o aumento da 

produtividade e competitividade das empresas, e estimulam a construção de uma sociedade melhor.  

 

Para o ano de 2016, o SESI/SC buscou promover a competitividade da indústria catarinense de forma 

sustentável e inovadora através da prestação de serviços que gerem e influenciem a criação de um 

ambiente favorável às atividades industriais e ao desenvolvimento humano e tecnológico. Junto as 

indústrias, promoveu o engajamento em ações de segurança e saúde dos trabalhadores, promoveu a 

melhoria da gestão de riscos nos aspectos regulatórios, garantiu a oferta de cursos, adequando a matriz 

curricular às demandas específicas dos setores industriais, ampliou o nível de escolaridade do 

trabalhador e seus alunos foram apoiados na participação de eventos internacionais. 
 

 

3.2. Normas e regulamentos de criação, alteração e funcionamento da entidade 

 

Decreto n° 57.375 de 02/12/1965 (D.O. de 03/12/1965) - Criação e Regulamentação SESI 

Regulamento de Licitações e contratos: Publicado no Diário Oficial da União de 16 de setembro de 

1998, seção 3. Regulamento do SESI: Aprovado pelo Decreto n. 57.375, de 02/12/1965 ï Publicado 

no Diário Oficial de 03/12/1965 - Atualizado pelo Decreto n. 6637, de 05/11/2008. 

 

3.3. Ambiente de atuação 

 

Santa Catarina é o estado menos populoso da Região Sul, de menor extensão territorial e também o 

mais adensado em termos populacionais. Como o território nacional, o estado vem passando por um 

intenso processo de urbanização, com taxa de crescimento urbano (6,7%) acima da média da nacional 

(4,7%). Assim, de acordo com dados de 2010 apenas 15% da população catarinense reside em zonas 

rurais. Em relação à estrutura etária da população, há predominância de pessoas jovens distribuídas 

de forma homogênea entre gêneros: 50,4% de mulheres e 49,6% de homens no ano de 2010. 

 

Com Índice de Desenvolvimento Humano (IDH 2010) de 0,774, Santa Catarina é destaque nos 

indicadores sociais do país. O estado apresenta a menor concentração de renda do Brasil e, por 

consequência, as menores taxas de pobreza e indigência. As boas condições de desenvolvimento 

humano desfrutadas por Santa Catarina se refletem na expectativa de vida de 79 anos (Progressão de 

2015) acima da média nacional. Além disso, são reflexos de significativos indicadores educacionais 

como, baixa taxa de analfabetismo e elevadas taxas de frequência à escola em todos os níveis de 

ensino. 

 



 

Sexto estado em número de empresas e sétimo em termos de números de empregos, Santa Catarina 

responde por 4,2% do PIB nacional (2014). A indústria do estado é representativa no que diz respeito 

ao VAB (30,3% do total do estado em 2014), ao número de empregos (34,6% em 2015) e à quantidade 

de estabelecimentos (23,1% em 2015)). Apesar de apresentar a 11ª maior população e o 6º maior PIB, 

o estado possui a 7ª maior arrecadação tributária, o que demonstra seu dinamismo econômico. Cabe 

destacar ainda que Santa Catarina possui um dos maiores PIBs per capita e a menor taxa de 

desemprego do Brasil em 2016. 

 

O Quadro 01 tem como objetivo apresentar um panorama dos principais setores industriais do 

estado de SC. Foram listados os 11 principais setores, considerando o volume de trabalhadores. A 

tabela é composta pelas seguintes informações: 

- Número de empresas e trabalhadores por setor e respectivo percentual de participação; 

- Remuneração média dos trabalhadores da indústria (média salarial) por setor. 

 
Quadro 1 ï Principais setores industriais do Estado de SC 

Setor 
Nº de 

Indústrias 
% 

Número de 

Trabalhadores 
% 

Remuneração 

Média 

Metalmecânico 7.719 15% 122.147 16% 2.571,3 

Confecção de Artigos do Vestuário e Acessórios 7.994 15% 107.119 14% 1.577,0 

Construção Civil 16.563 32% 104.750 14% 1.807,9 

Fabricação de Produtos Alimentícios e Bebidas 3.665 7% 111.690 15% 1.790,6 

Fabricação de Produtos Têxteis 1.877 4% 53.902 7% 1.962,0 

Fabricação de Produtos de Borracha e de Material 

Plástico 
1.137 2% 41.121 5% 2.192,6 

Fabricação de Produtos de Madeira 2.750 5% 38.188 5% 1.504,1 

Fabricação de Produtos Minerais Não-Metálicos 2.425 5% 35.440 5% 2.114,1 

Fabricação de Máquinas, Aparelhos e Materiais 

Elétricos 
334 1% 29.142 4% 2.339,5 

Fabricação de Móveis 2.798 5% 28.451 4% 1.549,9 

Fabricação de Celulose, Papel e Produtos de Papel 412 1% 20.062 3% 2.482,5 

Outros atividades industriais 4.513 9% 73.889 10% 2.006,3 

Total da Indústria 52.187 100% 765.901 100% 2.060,2 

Fonte: RAIS 2015. 

 

 

3.4. Organograma 

 

A estrutura organizacional do SESI/SC compreende as instâncias diretivas (Superintendência e 

Diretoria Técnica), de negócio (Gerências e respectivas Coordenações) e de assessoria à gestão 

(AGO, ASC, Conselhos), sendo representada por meio do Organograma Funcional.  
 
 

 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

Figura 1 -  Organograma Funcional SESI/SC - SEDE 



 

Fonte: COPLAC / Base do Conhecimento FIESC ï Artigo 1149 

 
Quadro 2 - Informações sobre áreas estratégicas 

Áreas/ 

Subunidades 

Estratégicas 

Competências Titular  Cargo 

Período 

de 

atuação 

no ano 

Superintendência 

Responsável pela definição, de forma 

sistêmica, das diretrizes de curto, médio e 

longo prazos para as áreas de atuação do 

SESI, com foco na otimização dos recursos 

financeiros das áreas de negócios e social, 

bem como pelas demais atividades de apoio, 

prestando contas dos resultados a 

Corregedoria Geral da União (CGU), ao 

Tribunal de Contas da União (TCU), ao 

Ministério do Desenvolvimento Social e 

Combate a Fome, ao Ministério do Trabalho, 

ao SESI Nacional, a Presidência da FIESC e 

aos Conselhos Regionais. 

Responsável por assegurar e ampliar a 

capacidade de atendimento, estabelecer 

estratégias de atuação e de inovação, em 

conformidade com o direcionamento 

estabelecido pelo Planejamento Estratégico 

do SESI, pelas políticas do SESI Nacional e 

da Presidência da FIESC, em busca da 

promoção de soluções que agreguem valor e 

melhorem a qualidade de vida e a saúde do 

trabalhador, e proporcionem um incremento 

Fabrízio 

Machado 

Pereira 

Superintendente 

De 

01/2016 a 

12/2016 



 

na competitividade da indústria catarinense, 

de forma inovadora e sustentável. 

 

Diretoria Técnica 

Responsável por coordenar a implantação de 

diretrizes de curto, médio e longo prazos 

para as áreas de atuação do SESI, com visão 

sistêmica e foco na promoção de soluções 

para a indústria catarinense, de forma 

inovadora e sustentável. 

Marco 

Aurélio 

Prass 

Goetten 

Diretor Técnico 

De 

01/2016 a 

12/2016 

Coordenadoria de 

Educação 

Responsável pelo planejamento e execução 

da gestão da área de Educação, visando 

garantir a estratégia de desenvolvimento 

constante de pessoas com as competências 

alinhadas as necessidades atuais e futuras da 

indústria, a fim de promover a 

competividade da indústria catarinense de 

forma inovadora e sustentável. 

Maria 

Tereza 

Paulo 

Hermes 

Cobra 

Coordenador 

De 

01/2016 a 

12/2016 

Coordenadoria de 

Saúde 

Responsável pelo desdobramento 

estratégico das diretrizes institucionais da 

área de Saúde do SESI-SC, compreendendo 

todos os serviços de Segurança e Saúde no 

Trabalho e Promoção de Saúde e Bem Estar, 

visando garantir a estratégia de 

desenvolvimento constante de pessoas com 

as competências alinhadas as necessidades 

atuais e futuras da indústria, com foco na 

promoção da competitividade da indústria 

catarinense de forma inovadora e 

sustentável. 

Sendi 

Locks 

Lopes 

Coordenador 

De 

08/2016 a 

12/2016 

Coordenadoria de 

Serviços de 

Farmácia, 

Alimentação e 

Nutrição 

Responsável pelo desdobramento 

estratégico das diretrizes institucionais das 

áreas de Farmácia, Alimentação e Nutrição 

do SESI, garantindo um bom 

relacionamento da rede SESI com a 

indústria, clientes e instituições públicas da 

área da saúde, com foco na melhoria da 

qualidade de vida dos trabalhadores da 

indústria catarinense. 

Cleci Rauen 

Faria 
Coordenador 

De 

01/2016 a 

12/2016 

Coordenadoria de 

Desenvolvimento de 

Projetos e Produtos 

Responsável por coordenar projetos de 

desenvolvimento e melhoria de produtos, 

criação e melhorias de processos, visando 

ampliar a eficiência e a eficácia dos negócios 

da instituição, a fim de promover a 

competividade da indústria catarinense de 

forma inovadora e sustentável. 

Fabiano 

Bachmann 
Coordenador 

De 

01/2016 a 

12/2016 

Coordenadoria de 

Gestão de Contas 

Externas 

Responsável pela gestão das Unidades de 

Serviço de Alimentação do SESI, fora do 

Estado de Santa Catarina, garantindo a 

execução das diretrizes estratégicas e 

fortalecendo as relações com as partes 

interessadas. 

Gerson Luis 

Soares 

Gerente Regional 

de Contas 

Externas 

De 

01/2016 a 

12/2016 

Assessoria de 

Gestão 

Organizacional 

Responsável por apoiar as direções da sede e 

das unidades e os gerentes dos negócios na 

operação e no relacionamento com os 

diversos interlocutores (serviços finalísticos, 

serviços compartilhados, agente de 

mercado), auxiliando na execução do PDCA 

no âmbito operacional. 

Marcos 

Antônio 

Santos 

Assessor de 

Gestão 

Organizacional 

De 

01/2016 a 

12/2016 

Assessoria de Saúde 

e Competitividade 

Responsável por assessorar ações de Saúde 

e Competitividade, propondo ambientes de 

trabalho favoráveis ao desenvolvimento 

humano com segurança e saúde, 

contribuindo para a elevação da 

Izaltina 

Adão 

Assessor de 

Saúde e 

Competitividade 

De 

06/20016 

a 12/2016 



 

competividade e a reputação da indústria 

catarinense, de forma sustentável. 

Fonte: AGO SESI / COPLAC 

 

Complementando o a estrutura organizacional do SESI, apresenta-se a seguir o organograma com 

inclusão da estrutura regionais do SESI (Diretoria do Instituo SESI de Inovação e Diretoria das 

Unidades Regionais). 

 
 

Figura 2 -  Organograma Funcional SESI/SC ï SEDE E REGIONAIS 

 
Fonte: COPLAC / Base do Conhecimento FIESC ï Artigo 1149 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Além do organograma do SESI/SC apresentasse o organograma sistêmico funcional, que inclui as 

áreas que são comuns a todas as entidades do Sistema FIESC, conforme segue: 

 
Figura 3 -  Organograma Sistêmico FIESC 



 

 
Fonte: COPLAC / Base do Conhecimento FIESC ï Artigo 1149 

 

A estrutura sistêmica da FIESC, comuns a todas as entidades, compreende as seguintes instâncias: 

 

¶ Institucionais: Conselhos e Diretoria da FIESC, além do Conselho Regional do SESI; 

¶ Corporativas: Jurídica, Auditoria, Secretaria Geral, Comunicação e Marketing e 

Planejamento Corporativo. 

¶ Compartilhadas: Superintendência de Serviços Compartilhados (Contabilidade, 

Financeiro, Administrativo e Suprimentos, Gestão de Pessoas, Tecnologia da Informação , 

Engenharia e Desenvolvimento Organizacional 

 
Quadro 3 - Informações sobre áreas estratégicas corporativas 

Áreas/ 

Subunidades 

Estratégicas 

Competências Titular  Cargo 

Período 

de 

atuação 

Diretoria Jurídica 
Defesa dos interesses do Sistema FIESC nas 

esferas administrativas e judiciais. 

Carlos José 

Kurtz 
Diretor Jurídico 

De 

01/2016 

a 

12/2016 

Auditoria 

Avaliar o cumprimento das políticas, 

diretrizes, normas e procedimentos 

corporativos ou específicos, com vistas à 

salvaguarda do patrimônio, à confiabilidade 

dos sistemas e à fidedignidade das 

informações orçamentárias, contábeis e 

financeiras. 

Fernando 

Pisani de 

Linhares 

Gerente de 

Auditoria 

De 

01/2016 

a 

12/2016 

Secretária Geral 

Cuidar do cumprimento - pelos gestores das 

entidades - da agenda para deliberação de 

assuntos cuja análise seja determinada por 

disposições legais e/ou estatutárias e 

divulgar as resoluções aos órgãos 

competentes externos e ao público interno. 

Maria de 

Fátima 

Furlan 

Secretária Geral 

De 

01/2016 

a 

12/2016 



 

Coordenadoria de 

Planejamento 

Corporativo 

Garantir, na formulação do Planejamento, o 

alinhamento estratégico, tático e 

operacional em cada Entidade e sua 

integração com os objetivos, estratégias e 

diretrizes definidas para o Sistema FIESC e 

monitorar sua execução visando à avaliação 

do desempenho da gestão. 

Ana Cristina 

Gomes 

Coordenadora de 

Planejamento 

Corporativo 

De 

01/2016 

a 

12/2016 

Diretoria de 

Comunicação e 

Marketing 

Assegurar a melhor imagem do sistema e 

das Entidades e a eficácia das campanhas 

junto aos respectivos públicos-alvo. 

Carlos 

Roberto 

Farias 

Diretor Executivo 

De 

01/2016 

a 

12/2016 

Superintendência 

de Serviços 

Compartilhados 

 

Gerenciar as áreas de serviços 

compartilhados, suprindo as entidades de 

todo suporte ï financeiro, suprimentos, 

pessoal, informações, apoio logístico de 

administração geral. 

Silvestre 

José Pavoni 
Superintendente 

De 

01/2016 

a 

12/2016 

Contabilidade 

Administração dos processos de geração de 

informações contábeis, para avaliação do 

desempenho das entidades e de suas áreas. 

Zingara 

Carvalho 

Simoes 

Alexandre 

Gerente de 

Serviços Contábeis 

De 

01/2016 

a 

12/2016 

Financeiro  

 

Assegurar a integridade dos valores 

disponíveis, exercer os direitos sobre contas 

e valores a receber e cumprir com as 

obrigações financeiras decorrente de 

contratos assumidos pelas entidades. 

Grazielle 

Nimbla 

Scussiato 

Trentin 

Gerente de 

Serviços 

Financeiros 

De 

01/2016 

a 

12/2016 

Gestão de Pessoas 

Suprir as necessidades do Sistema de 

colaboradores qualificados e motivados 

para o desempenho das funções requeridas. 

Marcia 

Haveroth 

Trierweiler 

Gerente de Gestão 

de Pessoas 

De 

01/2016 

a 

12/2016 

Administrativo e 

Suprimentos 

Coordenar e padronizar as atividades 

administrativas no que se refere a seguros, 

despesas de viagens, frota de veículos, 

controle patrimonial, segurança, 

manutenção de instalações, recepção, 

protocolo, arquivo geral, despesas de 

viagens, regularização de imóveis e gestão 

da utilização dos recursos de internet, luz, 

água e telefonia. 

Fábio Lange 

Ramos 

Gerente 

Administrativo e de 

Suprimentos 

De 

01/2016 

a 

12/2016 

Engenharia 

Elaboração de projetos de construção civil 

e/ou de reformas demandadas pelas 

entidades. 

Raquel 

Pedroso 

Pires 

Gerente de 

Serviços de 

Engenharia 

De 

01/2016 

a 

12/2016 

Tecnologia da 

Informação 

Oferecer soluções de Tecnologia de 

Informação robustas, confiáveis e eficazes, 

que atendam às necessidades operacionais e 

gerenciais. 

Eduardo 

Vieira 

Ferrari 

Gerente de 

Tecnologia de 

Informação 

De 

01/2016 

a 

12/2016 

Desenvolvimento 

Organizacional 

Assegurar que as Entidades disponham de 

recursos organizacionais integrados e níveis 

adequados para que seus objetivos sejam 

cumpridos com a melhor relação de 

custo/benefício dos processos gerenciais e 

administrativos. 

Antônio 

Joaquim da 

Silva 

Gerente de 

Desenvolvimento 

Organizacional 

De 

05/2016 

a 

12/2016 

Fonte: COPLAC/Base do Conhecimento Manual da Organização 

 

3.5. Macroprocessos finalísticos 

 

Apresentamos na figura a seguir os macroprocessos, com destaque para os processos finalísticos do 

SESI/SC.  

 
Figura 4 ï Macroprocessos 



 

 
Fonte: COPLAC 

 

Destacamos como processos finalísticos do SESI/SC, os serviços de Educação, Saúde e Segurança 

Farmácia, Alimentação e Nutrição.  Destacam-se também os processos de apoio: desenvolvimento 

de projetos e produtos e Inovação. (Os serviços de Saúde e Segurança estão alinhados ao foco 

Qualidade de Vida do Departamento Nacional.  

 

Os processos estratégicos são: Planejamento, Orçamento e Gestão do Desempenho. O grupo de 

processos de mercado inclui: relacionamento com os clientes, a comunicação e o marketing, com as 

estratégias de comercialização. O grupo de processos de apoio inclui: suprimentos, financeiro, 

contabilidade, administrativo, gestão de pessoas, engenharia, tecnologia da informação e 

comunicação e gestão organizacional, além dos processos de auditoria e jurídico. Com exceção dos 

processos de gestão organizacional que são gerenciados diretamente pelo SESI/SC, os demais 

processos de apoio são compartilhados com as demais entidades da FIESC. 

 

Destacamos que os processos de negócios estão descritos e padronizados, com base em manuais e 

instruções, e que são disseminados para todos os colaboradores em diversos treinamentos ao longo 

do ano.  

 

 

 

 
Quadro 4 ï Macroprocessos/Serviços Finalísticos 

Macropro

cessos 
Produtos e Serviços Descrição 

Principais 

Clientes 

Subunidades 

Responsáveis 



 

Educação 

Educação de Jovens e 

Adultos 

Concentra as atividades de Educação de 

Jovens e Adultos. A educação será destinada 

àqueles que não tiveram acesso ou 

continuidade de estudos no fundamental e 

médio na idade própria. 

Indústria, 

Trabalhadores da 

Indústria 

Coordenadoria 

de Educação 

Educação Infantil 

Concentra as atividades de Educação 

Infantil, primeira etapa da educação básica, 

tem como finalidade o desenvolvimento 

integral da criança até cinco anos de idade. 

Indústria, 

Dependentes 

Coordenadoria 

de Educação 

Ensino Fundamental 

Concentra as atividades de Ensino 

Fundamental, com duração de 9 anos, 

abrangendo alunos a partir dos 6 anos de 

idade. 

Indústria, 

Dependentes 

Coordenadoria 

de Educação 

Educação Continuada 

Concentra as atividades de Educação 

Continuada, processo de desenvolvimento 

permanente da formação do cidadão, 

compreende as ações educativas situadas 

fora das etapas e modalidades escolares 

tradicionais. 

Indústria, 

Trabalhadores da 

Indústria 

Coordenadoria 

de Educação 

Eventos Educativos 

Concentra os diversos eventos educacionais 

relacionados à realização de palestras, 

workshops, seminários, congressos e 

similares, para o desenvolvimento de 

habilidades ou competências. 

Indústria, 

Trabalhadores da 

Indústria 

Coordenadoria 

de Educação 

Demais Serviços de 

Educação 

Concentra as atividades relativas à prestação 

de serviços e ao desenvolvimento de ações 

na área da educação. 

Indústria, 

Trabalhadores da 

Educação 

Coordenadoria 

de Educação 

Saúde e 

Segurança 

Segurança e Saúde no 

trabalho 

Contempla os serviços e produtos definidos 

pela legislação (PPRA, LTCAT, PCMSO, 

PCMAT, PPRA, Avaliações Ambiental), 

desde que relacionados a atendimentos 

ocupacionais. E ainda outros serviços 

exigidos pela legislação, mas desenvolvido 

pelo Sistema SESI como ferramenta de 

melhoria do ambiente de trabalho. 

Indústria, 

Trabalhadores da 

Indústria 

Coordenadoria 

de Saúde 

Atenção Médica 

Concentra as ações de medicina, consultas 

de demais profissionais da saúde, não 

relacionadas às consultas ocupacionais. 

Indústria, 

Trabalhadores da 

Indústria 

Coordenadoria 

de Saúde 

Atenção 

Odontológica 

Concentra as ações de odontologia, 

incluindo as consultas nas especialidades 

odontológicas e a realização de 

procedimentos, à exceção das consultas de 

odontologia ocupacional. 

Indústria, 

Trabalhadores da 

Indústria, 

Dependentes 

Coordenadoria 

de Saúde 

Assessoria e 

Consultoria em Saúde 

Concentra as assessorias e consultorias para 

a solução dos problemas identificados pelos 

diagnósticos relacionados aos temas de 

Segurança e Saúde. 

Indústria, 

Trabalhadores da 

Indústria 

Coordenadoria 

de Saúde 

 

 



 

Saúde e 

Segurança 

Vacinação Concentra a campanha de vacinas aplicadas. 

Indústria, 

Trabalhadores da 

Indústria 

Coordenadoria 

de Saúde 

Ginástica na Empresa Concentra programa de atividade física 

realizada no local de trabalho. 

Indústria, 

Trabalhadores da 

Indústria 

Coordenadoria 

de Saúde 

Esporte 

Concentra um conjunto de atividades com o 

intuito de educar os industriários, seus 

dependentes e a comunidade para uma vida 

mais ativa, com práticas saudáveis do 

desporto, buscando a motivação, integração, 

respeito mútuo e a consciência da 

coletividade 

Indústria, 

Trabalhadores da 

Indústria, 

Dependentes, 

Comunidade 

Coordenadoria 

de Saúde 

Atividades Físicas 

Concentra os serviços de atividade física 

para outros públicos que não sejam as 

empresas, eventos institucionais de corridas 

e caminhadas e encontros de 

aconselhamento que incluem avaliação 

física. 

Trabalhadores da 

Indústria, 

Dependentes e 

Comunidade 

Coordenadoria 

de Saúde 

Acesso à 

Alimentação 

Concentra as atividades relativas ao 

fornecimento de refeições, não inclui 

merenda escolar. 

Indústria, 

Trabalhadores da 

Indústria 

Coordenadoria 

de Farmácia/ 

Alimentação 

Acesso à 

Medicamentos 

Concentra as atividades relativas ao acesso 

de medicamentos. 

Indústria, 

Trabalhadores da 

Indústria, 

Comunidade, 

Dependentes, 

Comunidade 

Coordenadoria 

de Farmácia/ 

Alimentação 

Fonte: AGO SESI 

 

  



 

3. PLANEJAMENTO ORGANIZACIONAL E RESULTADOS  

 

3.1. Planejamento organizacional 

 

O SESI/SC possui processo estruturado de Planejamento Estratégico desde 2002, sendo que em 2012, 

por ocasião do projeto de modernização da FIESC, o processo foi integrado com as demais entidades 

que compõem a Federação. 

 

O processo de alinhamento estratégico foi realizado com o objetivo de buscar a convergência das 

estratégias estabelecidas até então para as entidades que compõem a FIESC 

(FIESC/CIESC/SESI/SENAI/IEL), a partir de uma visão sistêmica e com maior foco nos resultados 

para a indústria. 

O SESI/SC realizou Plano Estratégico para o período 2015-2022, de forma alinhada ao Mapa 

Estratégico da Indústria 2013-2022 e também os direcionadores do Plano Estratégico Integrado 

Nacional SESI-SENAI-IEL.  

Conforme previsto no processo estadual de formulação da estratégia, anualmente é feita uma 

avaliação do plano estratégico vigente para possibilitar a revisão da estratégia, considerando 

alterações encaminhadas pela CNI, mudanças de cenários e novas tendências de futuro apresentadas 

pelo ambiente político e econômico em que as entidades da FIESC estão inseridas.  

Os 03 (três) fatores selecionados para avaliação dos cenários são: 

¶ Mudanças na regulamentação do Sistema S; 

¶ Modernização do parque tecnológico e processos industriais; 

¶  Crescimento do PIB Industrial 

Considerando o cenário de retração econômica em 2016 e fundamentando-se nos direcionadores 

nacionais e nas informações de demanda das indústrias, a agenda estratégica do SESI/SC para o 

horizonte 2016-2022 foi revisada.  

Em 2016 foram alterados os objetivos estratégicos, metas e projetos que compõem o Mapa 

Estratégico da FIESC. O mapa apresentado na Figura 02 traduz os objetivos estratégicos associados 

aos temas estratégicos e respectivos resultados para a indústria, de modo a atender a visão e missão 

das Entidades que compõem o Sistema FIESC, especialmente na entidade SESI. Conforme figura do 

Mapa os temas Educação e Saúde e Segurança e Inovação estão diretamente relacionados com as 

atividades finalísticas do SESI/SC: 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Figura 5 ï Mapa Estratégico FIESC 

 
Fonte: COPLAC 

 
3.1.1.  Descrição sintética dos objetivos do exercício 

 

As entidades que compõem a FIESC têm o papel de exercer as atividades finalísticas da instituição. 

No SESI estão estruturadas em áreas de negócio relacionadas aos focos de atuação sob sua 

competência, tanto na sede como nas unidades. Dessa forma, a estratégia estabelecida foi desdobrada, 

possibilitando que a atuação organizacional esteja orientada à execução da estratégia por meio dos 

compromissos e metas estabelecidos pelas entidades para o alcance dos objetivos estratégicos.  

 

Apresentamos a seguir os compromissos assumidos pelo SESI/SC no exercício 2016 em relação aos 

focos estratégicos de atuação, a relação dos indicadores utilizados para mensurar os objetivos 

estratégicos (item 2.5), bem como o portfólio de projetos estratégicos referentes. 

 

Em relação ao foco estratégico Educação foram definidos os seguintes Objetivos Estratégicos: 

¶ Garantir a oferta de cursos, adequando a matriz curricular às demandas específicas dos 

setores industriais, regiões e polos.  

¶ Ampliar o nível de escolaridade do trabalhador da indústria.  

¶ Inserir jovens talentos na indústria.  

¶ Ampliar o reconhecimento e qualidade dos programas educacionais do Sistema FIESC. 

 


